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PRESENTACION

La corrupcion es un fendmeno cotidiano con consecuencias altamente negativas en
todos los terrenos. En lo politico, disminuye la confianza de las personas en las
instituciones publicas, desgastando la relacién de confianza necesaria en’ir’@,e?““““'mm

ciudadano y sus representantes; mientras que en lo economico, la cog@pcié b p

. . s 5 . o g
provoca distorsiones en los mercados, desalienta la inversion y, aumenta l@s ri .

y los costos de la actividad econdmica. g

Cualquier esfuerzo que busque disminuir los indices de corrupcion, n%* debe" "~
enfocarse exclusivamente a sus efectos, sino atender también y en primer lugar sus
causas, es decir, debe contar con un enfoque preventivo que preserve la integridad
como fundamento indispensable para llevar a cabo las funciones que permitan
cumplir sus objetivos y al mismo tiempo debe encontrar sustento en criterios

técnicos y objetivos.

La corrupciéon prospera donde la 'traﬁ‘sparenda,. la rendicion de cuentas y la
participacion activa de los servidores publicos y de la ciudadania son débiles, donde.
no hay responsables claros de la ejecucion ordenada y eficiente de los procesos,
donde la impunidad es alta y donde la toma de decisiones publicas, se ha visto
comprometida por conflictos de intereses y la interferencia politica. Por el contrario
un fortalecimiento permanente de los sistemas de control interrgv}Q@Uja

Jo
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Para combatir los riegos, se requiere que las decisiones tengan suficiente
legitimidad, debe existir una retroalimentacion entre los diferentes niveles
jerarquicos; con un esfuerzo conjunto, potenciando las iniciativas, que promueven

la transparencia de la gestion, la vigilancia y la denuncia de actos de corrupcion.

Una institucion informada, constituye un vehiculo natural para la lucha contra la

corrupcion y la construccion de la democracia.
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1.-INTRODUCCION

4
Es un derecho de los ciudadanos tener servidores publicos que desempefien SUsw = 4w«
4
tareas dentro del marco normativo y con la claridad que permita conocer sus.

acciones.

La transparencia es un derecho fundamental de los ciudadanos y un deber de los
que desempefiamos una funcion publica. El desempefio efectivo, genera confianza
y certidumbre, por esta razon las personas que desempefian una funcién publica )

tienen el deber de hacerlo con eficiencia y responsabilidad.

Uno de los principales retos de la Comisiéon de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula, es proporcionar a las y los
trabajadores, los elementos suficientes que permitan un comportamiento éticoenel
desarrollo de sus funciones, "evitando la corrupcién y las malas practicas en el
servicio publico, fomentando una conducta con. apego a la normatividad,
transparencia y rendlc:lon de Cuentas buscando en todo momento que los
servidores publicos que laboran en la CAASAT, actlen siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un

empleo, cargo, comisién o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar su

conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés
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Por lo anterior el Comité de Etica ha elaborado el Programa de Prevencion de la
integridad y Prevencion de la Corrupcion, con el fin de que el personal reflexione
sobre la importancia de conducirse dentro de las buenas practicas en el servicio

publico y propone un conjunto de acciones para evitar cualquier conducta que se
v AN

desvie de una correcta actuacion. >

Al ejecutarlo se pretende:

e FEvitar el uso de recursos publicos con fines personales y particulaies.
e Fomentar la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendiciéon destucnm,,p 413
de modo que se garantice la imparcialidad en la aplicacion de los recur‘Sos
e Generar conciencia del valor que tiene el desempefio de la funcion publica y
la necesidad de su puntual cumplimiento. \
e Prevenir e inhibir las conductas contrarias a los estandares normativos que
regulan la actuacion en el servicio publico, al hacer énfasis en los principios
de ética, legalidad, transparenc;a, integridad, rendlmon de cuentas y

participacion ciudadana. wr g i

De igual forma proporciona la informacion basica sobre las obligaciones de los

servidores publicos, los principios de transparencia y el combate a la corrupcion.
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.- ANTECEDENTES

En Meéxico el esfuerzo por alcanzar la transparencia y la responsabilidad
gubernamental inicio en los afios sesenta con la puesta en marcha de diferentes
campanas, las reformas a la Constituciéon Mexicana y la regulacién del derecho a la
informacion, como garantia constitucional del pueblo. Esto trajo como consecuencia
la publicacion, en el afio 2002, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

La transparencia debidamente aplicada, previene, controla y ayuda a detectar las
practicas de corrupciéon e impunidad, y en su caso permite sancionar las, también
impulsa la mejora de la calidad en la gestion publica.

Actualmente con el propdésito de fortalecer aspectos como la democracia y la
gobernabilidad, en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, se incluyen acciones
de términos como:

. Transparencia

. Transparentar

. Acceso a la Informacion
. Ciudadania ‘

. Rendicion de Cuentas

. Participacion Ciudadana
. Eficiencia

. Eficacia

. Incluyente

o Cultura de Legalidad

. Combate de |
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Durante décadas, en la administracion publica, los tramites se caracterizaron por la
discrecionalidad de los servidores publicos, asi como por la falta de una cultura de
rendicién de cuentas, lo que derivd en una burocracia; esta situacion provoco la
necesidad de la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que, estos

pudieran conocer y evaluar el desempefio de las entidades del gobierno y asi

participar en |a democratizacion de la sociedad.
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ill.- MARCO LEGAL

Para tal efecto a continuacion se cita el marco normativo en materia de
transparencia, el cual nos ayudara a reflexionar sobre las actividades cotidianas de
los que laboramos en la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Atotonilco de Tula, a fin de definir su alcance y que no solo sirva
de guia a la accién ética y moral, sino que también se declare la intencion de cumplir

con la sociedad y de servirla con honestidad y diligencia.

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

o Ley General de Responsabilidades Administrativas v "’"‘;*
. Ley Organica de Administracién Publica Federal. c'}’{p .

. Cédigo Penal y Federal. 75

. Ley de Fiscalizaoién y Rendicion de Cuentas de la Federacion g

. Ley General de Transparencua y Acceso a la Informacién Pubhcax’ c DMISA
. Ley de Adqulsqcrones, Arrendamientos y Sewn:xos del Sector Publicor

. Ley Federal de Anticorrupcién en C’ontrata‘cicxnesv PUincas.

. Sistema Nacional Anticorrupcion.

Para generar un clima de confianza y favorecer el cumplimiento normativo, es

importante que los servidores publicos consultemos las normas que nos aplican
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V.- ALCANCE

Es de observancia obligatoria para todo el personal de la Comision de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula. , en el marco de
sus atribuciones y responsabilidades, debido a que determina claramente el
conjunto de principios, reglas y comportamiento que deben presentar al realizar las
actividades cotidianas de su puesto, complementa y refuerza el compromiso de

respeto por las leyes, valores y principios del buen Gobierno.
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V- SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION

Como aplica el SNA a las y los servidores publicos

Promulgacion
de la Ley
General de
Responsabilid
ades
Administrativas
(19/07/2017) y
las Reformas
al Cadigo
Penal

Comision de Agua Potable, A!can':tar‘ililladb'
Municipio de Atotonilco de Tula

VI.- OBLIGACIONES BAS!CAS DEL SERVIDOR PUBLICO

Los servidores publlcos somos aquellas personas que realizamos urﬂtrwuuh

desempefiando un cargo o comisién para el Estado 0 MunICIplO ’ Yy

El SNA establece
un régimen de
responsabilidades
para las y los
servidores
publicos y
particulares

Las
autoridades
competentes
realizaran
investigaciones
correspondient
es

Se Se
determinara si impondran
se cometio las
algun delito o w sanciones
siincurrié en correspondie
alguna falta ntes

administrativa

S

Nuestro trabajo es importante pues somos responsables de hacer llegar el servicio

publico a las personas que integran la sociedad. Todos somos parte de la sociedad

y recibimos y/o proporcionamos los servicios pt]blicos. Por tanto es condiciéon
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1. Compromisos Anticorrupcidn de los Servidores Publicos.

» Actuar conforme a los principios constitucionales de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia.

» Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas,
atribuidas a su empleo, cargo o comision.

> Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de los
intereses particulares, personales o ajenos al bienestar de la poblacion.

> Servir a la sociedad con vocaciéon absoluta y orientada al logro de los
resultados. & Ofrecer a las personas un servicio publico con el mismo trato,
en igualdad de oportunidades y condiciones.

» Conducirse con rectitud sin buscar beneficio personal alguno, ni aceptar
cualquier tipo de obsequio de persona u organizacion., asi como de

proveedores.
R | F x,
o W Y T B, \
2. Principios aplicables a las y los servidores publicosf 5 q
. ;

Las vy los servidores publicos deben observar los principios de disciplina, T‘ng{ SAR
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, réhgicion 4
de cuentas, eficacia y eficiencia en el ejercicio de sus actividades previstas porgl **
articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

De esta Ley se desprenden las obligaciones que todo servidor publico debe
cumplir. A continuacién se sefalan las que se vinculan con el de
nuestro trabajo. Q
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Principios y obligaciones que rigen la actuacion de los servidores publicos.
Establece las faltas administrativas graves y no graves de los servidores

publicos.

Prevé las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que estos

incurran.

Los mecanismos para prevenir e investigar responsabilidades
administrativas, asi como los procedimientos para su aplicacion y las

facultades de las autoridades correspondientes.
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Vil. OBJETIVO DEL PROGRAMA PARA PROMOVER LA INTEGRIDAD Y
PREVENIR LA CORRUPCION.

El objetivo principal del Programa Anticorrupcién es la prevencion por lo cual el
proposito es contribuir al establecimiento de las actividades que inhiban, disuadan
y prevengan posibles actos de corrupcion en las y los trabajadores que laboran en
la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Atotonilco de Tula, llevando a cabo las siguientes actividades.

1.- Compromiso del cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta.
2 .- Lineas de desempefio anticorrupcion en la CAASAT.
3.-Campanas de difusion

4 -Capacitacion

VIIl.- ETAPAS DE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA g, TRARIO 5

.

El programa se integra por los siguientes elementos.

Sensibilizacién sobre integridad y generacion de valor publico.
1.1 Fomento de la Integridad Institucional.

Se llevara a cabo acciones que fomenten y promuevan un cambio de aot

servidores publicos que laboran en la Comision de Agua Potable, Alcaq; ; A
Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula. Asi mismo tiene como,N\3& ; 3(53'
proplcxar un_cambio de percepcion en los ciudadanos y usuarios para que Ia‘? ! . N
T ™
. Jos serv rvidores plibtieqs sea aquella descrita con acciones ded*
w7 P .
ticesSioon tegndad y hon )
[
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Como parte del fomento de Integridad, se llevaran a cabo acciones de capacitacién
que contribuyan en la formacion de las y los trabajadores con valores que beneficien
el combate a la corrupcion.

1.2 Prevencion de la Corrupcion.

Se realizaran acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion que permitan un
comportamiento ético en el desarrollo de sus funciones, evitando la corrupcion y las
malas practicas en el servicio publico, que fomente una conducta con apego a la
normatividad, transparencia y rendicion de cuentas.

2. Etapas para implementar un programa de promocion de la integridad y preve}g,’uﬁ
de la corrupcion.

&
J
.4
2.1 Liderazgo y responsabilidades del programa. g

El establecimiento del programa; asi como su ;mplantac:on superV|SIon evé\uwmzﬁc g
P
y seguimiento se deflne de acuerdo a lo SIgwente

s ) -~y

RESPONSABL | ESTABLECIMIE | IMPLANTACI | SUPERVISI | EVALUACI | SEGUIMIEN

E NTO ONY ON ON TO

: OPERACION | GENERAL

DIRECCION ,
GENERAL 5 - i = £ *
COMITE DE ;
ETICA * * *
SUBDIRECTO
RES * * *
JEFES DE
DEPARTAMEN * *
TO
SERVIDORES
PUBLICOS * - ¥

f\"*w v mv;q““?

‘ se ™
e L0,
:
:

ELABORO
DIRECTOR DE AREA TECNICA LIC. AMILKAR

YANEZ MONTERROS:/
7N




Comision de Agua Potable, Alcantarillade
Municipio de Atotonilco de Tui i

-

2.2 Establecimiento de un programa de promocion de la integridad y prevencion
de corrupcion.

Implementar acciones encaminadas a promover la integridad en la Comision de |
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula, asi
como en todos los procesos y en cada uno de los niveles de la Comision, para tal
efecto se consideran los siguientes elementos:

>

Contar con un Comité de Etica.

Establecimiento del Cédigo de Etica de los servidores publicos.
Elaborar y actualizar el Cédigo de Etica. "Contar con una linea de denuncia.
Implementar acciones de difusion del Programa de Anticorrupcion.
Promocién de la cultura y capacitacion en materia de integridad y preve
de la corrupcioén.

% Administracion de riesgos.

\J
*

o,
A %4

S

SRS

o
%

7
L X4

2.3 Establecimiento de un ambiente de control

Es importante establecer un ambiente de control anticorrupcidn, por medio del cual
se promueva la cultura de integridad que permita prevenir y/o evitar actos de
corrupcion, el abuso, el despilfarro y el fraude y otras irregularidades que atenten
contra un entorno ético y de valores.

2.4 Administracion y evaluacion de riesgos de corrupcion.

ELABORO
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La administracién de riesgos debe considerar los posibles cambios tanto en el
entorno externo como el interno, que pueden incidir en el logro de las metas y
objetivos institucionales en materia de integridad.

Deberan considerarse las siguientes etapas en la administracién de riesgos de
corrupcion.

53

5

Establecimiento de Objetivos

Identificacion de riesgos

Evaluacion de riesgos

Evaluacion de controles

Establecimiento de |a matriz y mapa de riesgos

Definicion de estrategias y acciones de control para responder a los ,I;l’ej

53

4

(4

0
o

3

*¢f

X3

o

N7
L %4

'Seguimiento de la administracién de riesgos

L4
>4
2.5 Actividades de Control Anticorrupcion. i;

Se encuentran encaminadas a fortalecer la mtegrldad en el Instituto y se com"puagn v«“’
de las politicas y procedlmlentos establecxdos con el apoyo de la Direccion General.

Las actividades que deben desarrollarse en los procesos evaluados son las
siguientes:

% Fortalecer los controles existentes.
% Implementar nuevos controles. 'Asignar responsables.
> Establecer acciones de monitoreo y vigilancia.

ELABORO
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2.6 Capacitacion sobre competencias anticorrupcion.

El plan de capacitacidon que se requiere implementar para el personal de la Comision
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula,
se basa en los valores institucionales, para prevenir la corrupcién y su aplicaciéon
practica en el ambito de las facultades y responsabilidades de cada servidor publico.

La capacitacion sobre el tema anticorrupciéon debe considerar la formacion
especializada, y lograr sensibilizacion acerca de las amenazas que plantea la
corrupcion. El programa se desarrolla con lineas de accion: Prevencion,
Sensibilizacion, Deteccion, Fortalecer cultura de denuncia y acciones correctivas
en su caso.

Fartalecer

AL S Acciones
Sensibilizacidn - Deteccién Cultura de

Carrectivas

Denuncia

; < ”m’o
La Capacitacidon para los serwdores publicos de mandos medlos y superlores}ég Q ’ F
enfocarse en temas espeCIahzados asociados con su funCton

La capacitacion de los temas de Anti’corrupcic')n. Consid.era lo siguiente: q A?
% Senales de Alerta K,A
% Enfatizar que existe tolerancia “cero" ante la corrupcion. ,)CO“' v o ,

>

Establecer responsabilidades de integridad de acuerdo al nivel Jerarqwoo“‘%r o
Sensibilizacion de los servidores publicos sobre la importancia de la
prevencion de la corrupcion.

% Orientacién profesional y ética de acuerdo con el cargo y competen\m,é% i)
los servidores publicos. Q
Denuncia de conflictos de interés y actos de corrupcion.

0
o

R/
L X4

>

R/
g4
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Como parte de la profesionalizacion en los temas de Anticorrupcién, es importante
que los Servidores Publicos conozcan la legislacion que sanciona los actos
indebidos cometidos en el desempefio de sus funciones, por lo tanto la capacitacion
debe considerar la normatividad aplicable que se menciona a continuacion.

a) LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

b) CODIGO PENAL

c) LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

d) LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

2.7 Informacion y Comunicacion.

La informacion es un conjunto organizado de datos que permiten cambiar, amp?lbt..m -’
o precisar el estado de conocimientos que existe sobre una materia. La
comunicacién por su parte, es el proceso contlnuo de sumlmstro intercambio y
obtencion de informacion. -

La politica, las normas y las directrices de integridad se deben difundir al interior del
Instituto de manera adecuada, oportunamente y a todos los niveles.

El director y los titulares de area deberan contribuir difundiendo la informacion
relevante para el adecuado desarrollo de los elementos del programa de prevencnon
de la corrupcion. 1
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2.8 Supervision y mejora continua.
La Supervision del programa de Anticorrupcién estara a cargo del Comité de Etica

de la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Atotonilco de Tula, el cual informara a la Direccion General sobre las areas o
procesos identificados como deficientes o con debilidades significativas que
pudiesen generar un posible acto de corrupcion, asi como sobre la eficiencia y

eficacia de los controles anticorrupcion implementados.

Para tal efecto, la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Atotonilco de Tula llevara a cabo autoevaluaciones y/o evaluaciones
independientes, o una combinacion de ambas. Los resultados obtenidos se

analizaran y comunicaran de forma oportuna a la Direccion General asi como a |

Titulares de Area. P .
3. RESPONSABILIDADES EN MATERIA DE CORRUPCION v 1
: B
__ | % g

3.1 Lineas de defensa contra /a corrupczon : ‘iﬁ comum

El modelo de las Tres Lineas de Defensa que deberan implementarsgyen la
D -

Comisién de Agua Potable, Alcantarlllado. y.Saneam-lento del Municipio de

Atotonilco de Tula por los Titulares de Area son:

« Control. Se deberan establecer los controles necesarios para administrar los

riesgos sobre actos de corrupcion.

e Supervision. Se debera contar con una supervisién que verifique que liSULb

controles establecidos sean efectivos.

* Vigilancia Independiente. Esta accién la efectian los 6rganos fisc@

bajo diversas acciones. .

lmpllca respon blhdades de distintas lnstané?’b,v

Cada una de estas tres linegg

g
’I(‘n RO

‘4""
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IX.- ANEXOS

e A1. Programa de Resumen de Integridad Institucional. §
e A2. Diagnéstico para la prevencion de la corrupcion. 7
e A3. Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos. f
|4
A1. Programa de Resumen de Integridad Institucional. ‘aj
A1. PROGRAMA RESUMEN DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL L D
Ambiente de | Administracion | Actividades | Capacitacion Informacion y Supervis*bnv I,
control de la y Evaluacion de control sobre comunicacion y mejora .
integridad de riesgos de de competencias continta
corrupcion corrupcién | anticorrupcion
Es el | La Se El plan de la | La informacion | Su propésito
Componente | administraciéon | encuentran | capacitacion es necesaria | es
principal de | de riesgos es | encaminada | que se para que la verifi
un  sistema | un proceso que | s afortalecer | requiere Comision de | car que el
eficaz de | permite la integridad | implementar | Agua Potable, | conjunto de
control de la | identificar, y se | para el Alcantarillado vy | elementos o
integridad, asi | analizar, componen personal se | Saneamiento del | anticorrupcio
como la base | clasificar y | de las | basa en los | Municipio de | n
para mitigar aquellos | politicas vy | valores Atotonilco de | establecidos
promover una | eventos, que en | procedimien | institucionales | Tula, lleve a | en cada uno
cultura caso de tos. , asi como en | cabo las | de los
preventiva materializarse | establecido | las_politicas y | responsabilidad | componente
contra la | impactarian _con el apoyo | procedimiento | es del Programa | s del
corrupcion, el | negativamente | de la| s de Integridad | Programa de
abuso, el | a la Comision | Direccidn institucionales. | Institucional y | la Promocion
despilfarro, el | de Agua | General vy | para prevenir | conduzca las | de la
fraude y otras | Potable, Titulares de | la corrupcién | actividades Integridad vy
irregularidade | Alcantarillado y | Area y su | hacia el logro de | Prevencién
] que Saneamiento derivados de | aplicacién ~los objetivos y | de
atentan del  Municipio | la practica en el | metas Corrupcion
contra un | de  Atotonilco | evaluacion ambito- de las | contenidas Institucional,
entorno de | de Tula, en|de riesgos | facultades vy | un ambiente de | se
valores cuanto a la | que se lleva | responsabilid | eficacia y | encuentren
éticos. adopcion de | a cabo. a des de cada | transparencia. presentes
valores y servidor
principios publico.

éticos y al logro
de los objetivos
en este ambito.
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A2. Diagndstico para la Prevencion de la Corrupcion.

¢ Encuesta a Proveedores

e Encuestas al Publico Usuario

¢ Formato de Denuncia

¢ Informe trimestral de denuncias.

ENCUESTA A PROVEEDORES

Fecha de Aplicacion

PREGUNTAS Sl
1 | El servidor publico que le solicito la cotizacion, le pidio algin
incentivo para otorgarle el procedimiento de contratacion?
; Los documentos que le solicitan la Comision de Agua Potable,
2 |Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atotonilco de
Tula, son sencillos de proporcionar?

3 |¢Ha recibido malos tratos por parte de los servidores publicos
que laboran en la Comision de Agua Potable, Alcantarillado v
Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula?

4 | El servidor puablico le solicito algun incentivo para agilizar el
tramite del pago? ' _ o :

5 |¢Los tramites ante la Comision de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula son agiles y
sencillos?

6 |,Los bienes o servicios solicitados son muy complicados de
abastecer o:proporcionar?
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Comisién de Agua Potable, Alcantarillad:
Municipio de Atotonil

Nombre del Proveedor

Nombre del Servidor Publico que le solicita los bienes o servicios

Nombre de la Persona que aplico la encuesta

Observaciones \
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Comision de Agua Potable, Alcanv’carilladtﬁ ¥ Sane
Municipio de Atotonilco de Tula

FORMATO DE DENUNCIA

Atotonilco de Tula a de del 20
Datos de la Persona que presenta la Denuncia
Nombre
Domicilio
Teléfono

Datos del Servidor Publico, contra quien se presenta la queja o denuncia

Nombre Cargo o Puesto

Lugar donde ocurrieron los hechos

Fecha en que ocurrieron los hechos Hora
aproximada Narracién de los hechos o
conducta

ELABORO
DIRECTOR DE AREA TECNICA LIC. AMILKAR
YANEZ MONTERROSA




A3. Programa de Trabajo de la Administracion de Riesgos.

Comisién de Agua Potable, Alcantarillado vy San
Municipio de Atotonilco de Tu

NO. PROCESO-ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE
1 |Elaborar un programa de Promocién de la integridad vy Comité de Etica
prevencién de la Corrupcion
2 |[Emitir un comunicado para sensibilizar a los empleados
de la Comision de Agua Potable, Alcantarillado |
Saneamiento del Municipio de Atotonilco de Tula, en cuanto Comité de Etica
a la importancia de establecer un programa Anticorrupcion
Institucional.
3 |Implementar una declaratoria de los Directores y Jefes de
Area donde ratifiquen el compromiso que tienen para Comité de Etica
demostrar una actitud de respaldo a la integridad y para evitar
la impunidad. 4
4 |Revisar y actualizar el Cédigo de FEtica y Conducta para
garantizar que sean considerados los aspectos en materia de Comité de Etica
la corrupcién y violaciones a la integridad.
5 |Difundir el procedimiento del protocolo para realizar quejas|
o denuncias por actos de corrupcion y violaciones a Comité de Etica
la integridad.
6 |Realizar juntas de trabajo en las que se analicen los casos
de actos de corrupcion y v10|acnones ala lntegrldad que sg Comité de Etica
pudieran presentar.
7  |Programary realizar la capacxtamon en materia de integridad Jefe del Areg de™* 0
y prevencién de la corrupcién. v Recur: s .‘
: Humghos )
8 |Realizar una circular institucional en la cual se comuniquen ; 2
los accesos para conocer los . Comitg de A >
lineamientos que emite el Comité de Etica. ? 3
9 |[Realizar una circular en la que se establezca el "&‘ 2
procedimiento para informar a los usuarios y proveedores %, COMISARIO
sobre la Politica Anticorrupcién como parte de los Comité de ELca P
lineamientos establecidos por el Comité de Etica. B il
10 |Programar y realizar autoevaluaciones trimestrales.
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